	ДОГОВОР № 45-05.2/_________

	о предоставлении санаторно-курортных услуг

	г. Глазов
	___________ 202___ г.

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Общество с ограниченной ответственностью «Санаторий-профилакторий «Чепца» (Лицензия на осуществление медицинской деятельности № ЛО-18-01-000788 от 14.05.2012, выдана Управлением по лицензированию медицинской и фармацевтической деятельности при Правительстве Удмуртской Республики; работы (услуги) выполняемые: при осуществлении доврачебной медицинской помощи: по диетологии; лечебной физкультуре и спортивной медицине; медицинскому массажу; организации сестринского дела; сестринскому делу; стоматологии; физиотерапии; при осуществлении санаторно-курортной помощи по неврологии; педиатрии; применению методов традиционной медицины; профпатологии), в лице директора Юминова Юрия Юрьевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной строны, и ________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили данный договор о нижеследующем:

	

	

	

	

	

	

	

	

	1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

	1.1. Исполнитель по заданию Заказчика обязуется в объемах и на условиях, определенных этим договором, предоставить Заказчику и/или лицам, которые направляются Заказчиком, санаторно-курортные услуги, включающие в себя размещение в номерах выбранной Заказчиком категории, организацию питания, медицинское обслуживание, (далее по тексту «Услуги») в «Санатории-профилактории «Чепца», а Заказчик в объемах и на условиях, определенных этим договором, обязуется оплатить эти услуги.

	

	

	

	

	1.2. Основанием для получения Услуг Заказчиком и/или лицами, направляемыми Заказчиком, является Путевка корп___, 1 (2-3) мест.номер (заезд с 08:00, выезд до 20:00) с ________202___ г. на _____дн. пут. №_________, которая оформляется Исполнителем на основании заявки Заказчика. 1.3. Передача оформленных Исполнителем путевок производится Заказчику по предъявлению паспорта и платежного документа о произведенной оплате.

	

	

	

	2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

	2.1. Каждая Сторона обязуется соответствующим образом выполнять предусмотренные данным договором обязанности и добросовестно реализовывать свои права и содействовать второй стороне в исполнении ее обязанностей.

	

	
	2.3. Исполнитель обязан:

	2.3.1. Обеспечить Заказчика лечением в соответсвии с диагнозом, указанным в его санаторно – курортной карте, питанием, проживанием в номерах соответсвующей категории. Объём оказываемых Заказчику лечебных процедур назначается врачом санатория – профилактория. 2.3.2. Обеспечить сохранность и неразглашение персональных данных Заказчика.

	

	

	

	
	2.4. Заказчик обязан:

	2.4.1. Произвести полную (100%-тную) оплату стоимости Услуг в соответствии с выставленными счетами и/или условиями данного Договора не позднее, чем за 5 (Пять) банковских дней до даты начала заезда в санаторий Заказчика и/или лиц, которые направляются Заказчиком. Моментом оплаты принимается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

	2.4.3. В обусловленный срок прибыть (обеспечить прибытие лиц, которые направлены Заказчиком) в санаторий для получения Услуг.

	2.4.4. Представить в санатории и проинформировать лиц, направляющихся в санаторий о необходимости наличия у них санаторно-курортной карты, предоставленной медицинским учреждением не позднее, чем за месяц до начала предоставления Услуг, а при направлении несовершеннолетних – справки об эпидемическом состоянии и о проведении прививок.

	2.4.5.Соблюдать сроки и условия пребывания, правила пребывания в санатории; возможность получения дополнительных Услуг; расчетный час санатория; часы заезда и выезда; о противопоказаниях при направлении на лечение. 

	         Расчётное время пребывания в санатории – профилактории «Чепца»

	         - заезд – с 8-00 первых суток, указанных в путёвке;

	         - выезд – до 20 – 00 последних суток, указанных в путёвке.

	2.4.6. С правилами пребывания в санатории - профилактории «Чепца», правилами пользования плавательным бассейном, баней-сауной, тренажерным и спортивным залом ознакомлен___________
 (подпись)


	
	
	
	
	

	2.4.7. Все заявки на бронирование, отправленные Заказчиком по электронной почте или по факсу, считаются заказами, отправленными в письменном виде. Аннулирование или изменение Заказчиком заказанных услуг происходит только в письменном виде со следующим подтверждением Исполнителя.

	2.4.8. Не разглашать без согласия Исполнителя конфиденциальную информацию, полученную от него, в том числе об условиях данного Договора, а также информацию, касающуюся специальных ценовых предложений для Заказчика, как в собственных интересах, так и в интересах третьих лиц.

	2.4.9. Для получения услуг по настоящему договору Заказчик обязуется предоставить свои персональные данные и выражает согласие на их обработку. 

	
	2.5. Исполнитель имеет право:

	2.5.1. В исключительных случаях Исполнитель имеет право изменить в подтверждённом Заказе условия проживания при условии обеспечения аналогичной или улучшенной категории.

	2.5.2. При нарушении Заказчиком или лицом, направленным Заказчиком, правил внутреннего распорядка для отдыхающих, досрочно прекратить предоставление Услуг последнему, письменно предупредив Заказчика, при этом стоимость неиспользованного лечения и других услуг не возвращается.

	2.5.3. Не принимать в санатории на лечение лиц с противопоказаниями к санаторно-курортному лечению.

	2.5.4. В случае аварийного отключения водоснабжения, электроснабжения, систем канализации Исполнитель имеет право отменить, либо заменить, либо перенести на другое время процедуры (при наличии возможности), для осуществления которых требуются соответсвующие ресурсы, отсутсвующие по вине ресурсоснабжающих организаций. Денежная компенсация отменённых процедур не производится.

	
	2.6. Заказчик имеет право:

	2.6.1. По предварительному (не менее чем за 5 дней до начала предоставления Услуг) письменному соглашению Исполнителя, совершать перенос сроков предоставления услуг (заезда, выезда), при условии наличия свободных мест в санатории.

	3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

	3.1. Общая стоимость договора составляет _________ (___________ рублей 00 копеек), НДС не облагается на основании ст. 149, п. 3, пп. 18 Налогового Кодекса РФ. Срок заезда _____ дней.

	3.2. Оплата Услуг совершается путём предварительной оплаты банковским переводом или путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя не позднее, чем за 5 (Пять) рабочих дней до дня заезда лиц в санаторий. В случае бронирования Услуг менее, чем за 5 (Пять) рабочих дней до заезда, их оплата совершается в течение 12 часов с момента подписания договора. 

	3.3. При нарушении условий бронирования, графиков заездов, оплаты Услуг, Исполнитель имеет право аннулировать заказ на бронирование Заказчика или изменить количество заказанных Услуг в одностороннем порядке. При этом Заказчик не освобождается от ответственности, установленной этим договором.

	 4. ПРЕТЕНЗИИ

	4.1. Претензии Заказчика относительно нарушения Исполнителем условий данного договора принимаются в течение 3 (Трех) дней с момента обнаружения такого нарушения.

	5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

	5.1. В случае нарушения своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность, определённую данным Договором и действующим законодательством Российской Федерации. Нарушением обязательства считается его не выполнение или ненадлежащее выполнение, то есть выполнение с нарушением условий, определённых содержанием обязательств.

	5.2. Исполнитель несёт ответственность перед Заказчиком за нарушение условий этого Договора в виде непредоставления Услуг только при условии выполнения Заказчиком и/или лицами, которые направляются Заказчиком, положений данного Договора и действующего законодательства РФ.

	Исполнитель не несёт ответственность за невыполнение, просрочку выполнения или другое ненадлежащее выполнение обязательства и недостатки в предоставленных услугах, если они возникли по вине самого потребителя или вследствие действия непреодолимой силы.

	5.3. В случае досрочного выезда и/или несвоевременного приезда Заказчика (лица, которое направляется Заказчиком), денежные средства за неиспользованные Услуги не возвращаются, кроме случая наличия уважительных причин, ставших основанием для такого выезда (болезнь или смерть лица, или членов его семьи, другие случаи, которые делают невозможным получение им Услуг), при наличии подтверждающих документов.

	5.4. Оплата за дни предоставления Услуг которые не использованы по причинам опоздания, не возвращается.

	6. ФОРС-МАЖОР

	6.1. Сторона освобождается от ответственности за полное или частичное невыполнение своих обязательств согласно данного Договора, если докажет, что невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств согласно Договора возникло вследствие действия форс-мажорных обстоятельств, которые возникли после подписания данного Договора.

	Форс-мажорные обстоятельства означают чрезвычайные и неотвратимые при данных условиях обстоятельства. К ним, в частности, относятся: забастовки, наводнения, пожары, землетрясения и другие стихийные бедствия, войны, боевые действия. 

	7. ПОРЯДОК РЕШЕНИЯ СПОРОВ

	7.1. Стороны договорились, что все возможные претензии, которые возникнут в ходе исполнения, внесения изменений или расторжения данного Договора, должны быть рассмотрены Сторонами в течение 30-ти дней с момента получения претензии.

	8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

	8.1. Этот Договор вступает в действие с момента его подписания Сторонами и действует до полного выполнения обязательств Сторон по договору.

	9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель
	
	Заказчик

	ООО «Санаторий-профилакторий «Чепца»
	
	Ф.И.О.

	427620, УР, г. Глазов, ул. Белова, 4
	
	паспорт: серия, номер, кем выдан, дата выдачи

адрес:

	т. 9-19-20, ф. 5-03-83
	

	Р/с 40702810768090000041
	

	К/с 30101810400000000601
	

	в Удмуртском отделении № 8618 г. Ижевск
	
	

	ИНН 1837004309 КПП 183701001
	ИНН 

	БИК 049401601

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Директор________________________/ Ю.Ю.Юминов
	
	/
	
	Ф.И.О.

	м.п.
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